Jeugdhulp in Amsterdam – Informatie voor ouders
Soms is extra hulp nodig voor je kind of je gezin. Jij en je contactpersoon, zoals de huisarts of iemand van het Ouder- en Kindteam (OKT), hebben samen besproken dat jeugdhulp kan helpen. Hieronder lees je kort hoe dit werkt in Amsterdam.
Samen kijken wat nodig is
Jij bespreekt met je contactpersoon wat er speelt, waar jullie zorgen over hebben en welke hulp past. Daarna wordt besloten om een aanmelding te doen voor jeugdhulp.
Je mag altijd aangeven waar je het liefst hulp wilt. Bijvoorbeeld in een ander stadsdeel als je kind daar op school zit of vaak bij familie is. Dat kan, als daar ook de juiste hulp beschikbaar is.
Hoe gaat het verder?
1. Aanmelding
Jij en je contactpersoon vullen samen het aanmeldformulier in. Dit gaat naar het jeugdhulpknooppunt van jouw stadsdeel (of het stadsdeel van je voorkeur).
2. Advies
De professionals van het knooppunt bekijken het formulier en overleggen welke hulp goed past. Zij weten welke organisaties beschikbaar zijn en wie snel kan starten. Er wordt altijd contact gehad – ze kijken dus niet alleen op papier.
3. Verwijzing
De contactpersoon krijgt een advies en stuurt daarna de officiële verwijzing naar de organisatie die het beste past.
4. Start van de hulp
De organisatie neemt contact met je op. Samen maken jullie afspraken over wanneer de hulp begint en hoe die eruitziet.
Wat vinden we belangrijk?
In Amsterdam willen we dat kinderen veilig en fijn kunnen opgroeien. Soms is daar hulp bij nodig. We kijken samen wat nu het belangrijkst is voor jouw gezin. De hulp sluit aan op wat er al is, zoals school, buurtteam en familie.
De keuze voor de organisatie maak je niet alleen. Dat gebeurt in overleg met het jeugdhulpknooppunt. Jouw voorkeur telt mee, maar de hulp moet ook passen en beschikbaar zijn. Zo krijg je de juiste hulp, zonder onnodig te wachten.

Heb je vragen?
Bespreek ze met je contactpersoon. Die denkt met je mee.



